Vingt-cinq préconisations pour la relation école-famille
Un travail relatif à l’établissement d’une bonne relation école-famille doit être engagé dans les écoles. J’engage les écoles à prendre en compte les préconisations énoncées ci-dessous. 

1. Assurer la lisibilité de l’école 
Organiser à la rentrée une réunion générale des parents d’élèves

· Présenter l’équipe de l’école, le projet d’école, le règlement intérieur, le fonctionnement de l’école et le rôle des acteurs éducatifs.

· Expliquer le rôle et le fonctionnement des instances officielles : conseil d’école, équipe éducative, équipe de suivi de scolarisation, etc. 

· Préparer les rencontres des parents en équipe pour garantir la cohérence des discours. 

Organiser des conseils d’école

· Faire du conseil d’école un lieu de transmission d’information et aussi d’échange. 

· Y consacrer un temps conséquent aux questions pédagogiques. 

· Ne pas mettre en difficulté un partenaire lors des réunions professionnelles. 

Organiser une réunion des parents d’élèves d’une classe à la rentrée 

· Présenter les programmes, expliquer ce que les élèves vont apprendre au cours de l’année, présenter les règles de vie de classe. 

· Informer les parents sur les méthodes pédagogiques et didactiques de l’enseignant. 

· Clarifier précisément l’attente de l’enseignant vis-à-vis de l’enfant, vis-à-vis du suivi de la scolarité de l’enfant par les parents. 

Faire circuler l’information

· Utiliser les moyens de communication à distance pour donner des informations générales aux familles ou les résultats scolaires individuels des enfants, notamment lorsque les rencontres physiques ne sont pas possibles.

· Inviter certaines familles à assister à une séance d’enseignement. 

· Expliciter les choix pédagogiques et les résultats de l’école.

2. Instaurer une relation de qualité avec les familles

Partager l’éducation 

· Associer le plus possible les parents à la vie de l’école.

· Favoriser le partenariat avec les familles, sans l’imposer ni culpabiliser celles qui ne sont pas en capacité d’y participer. 

· Dans la limite réglementaire, respecter les choix des parents relatifs à la scolarisation de leur enfant. 

· Informer les parents sur les possibilités d’orientation scolaire et lors des changements d’établissement (passage de la maternelle à l’élémentaire, de l’élémentaire au collège, déménagement, changement de secteur…). 

Garantir le respect mutuel

· Elaborer et adopter une charte parents-enseignants. 

· Eviter l’emploi d’un jargon professionnel peu accessible aux familles. 

· Définir en équipe des gestes professionnels qui favorisent la relation de confiance. 

· Accepter sans les juger les choix éducatifs de la famille. 

· Planifier les réunions et les rencontres pour faciliter l’organisation des familles. 

· Prévoir un lieu d’accueil pour les familles et un lieu de réunion dans l’école pour les représentants de parents d’élèves. 

Assurer les conditions d’un entretien individuel

· Indiquer aux familles les périodes dans la semaine les plus propices aux rencontres individuelles et prendre en compte leurs contraintes familiales. 

· Accueillir les parents dans des conditions respectueuses et accepter qu’ils puissent être accompagnés par une personne de leur choix lors des entretiens. 

· Consacrer un temps suffisant à la situation des enfants et donner des éléments précis sur son état de connaissances et de compétences. 

